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Trasporto Sociale

Descrizione Il servizio intende contribuire a soddisfare le esigenze di mobilita delle fasce piu deboli
della popolazione, con particolare riferimento ai residenti anziani, adulti e minori disabili
in situazione temporanea di disagio o con gravi difficolta di deambulazione (ma in grado di
essere trasportati senza 1’ausilio di personale medico e/infermieristico) al fine di facilitare:
- I’accesso alle strutture sanitarie, assistenziali e riabilitative pubbliche;

- ’accesso ai luoghi di lavoro e/o di tirocinio formativo di soggetti disabili;

- il raggiungimento di strutture e servizi;

- la socialita delle persone fragili.

Favorisce il singolo o il nucleo familiare impossibilitati a soddisfare tale bisogno
autonomamente attraverso l’impiego di risorse presenti sul territorio, in particolare
coinvolgendo e valorizzando I’associazionismo. Il servizio ¢ garantito nei limiti delle
risorse economiche, umane e di mezzi disponibili all’effettuazione del trasporto medesimo.

Modalita di accesso | Il cittadino per accedere al sevizio dovra presentare apposita domanda, previo colloquio
con I’ Assistente Sociale che, esaminata la situazione, formulera apposito Piano di vita e di
cura (Pivec) da validarsi da parte del Responsabile di Area.

Possono usufruire del servizio i cittadini anziani, disabili, minori e adulti in carico al
Destinatari Servizio sociale, impossibilitati all’uso del mezzo pubblico (anche con abbonamento a
tariffa agevolata) e non abili alla guida di un mezzo personale, privi di rete familiare o con
una rete familiare fragile.

Come funziona Il servizio comprende il prelevamento dell’utente presso la propria abitazione,
I’accompagnamento al luogo di destinazione e il rientro a domicilio.

E’ di norma esclusa la movimentazione del trasportato per il superamento di scale o
barriere architettoniche.

Gli utenti che necessitano di supporto per orientarsi all’interno dei singoli uffici o
ambulatori, o per colloquiare con il personale sanitario delle strutture, dovranno avere un
proprio accompagnatore al seguito, che potra avvalersi del mezzo di trasporto del servizio.

La conduzione degli automezzi per 1’espletamento del servizio di trasporto ¢ affidata a
personale volontario in possesso dei requisiti previsti dalla legge per la guida di automezzi.

Quota di|L'utente ¢ tenuto alla compartecipazione al costo del servizio in base alle tariffe

contribuzione |annualmente approvate dal Consiglio di Amministrazione mediante I'acquisto presso gli
Sportelli sociali di ASP Circondario Imolese di ticket prepagati. Ogni volta in cui effettua
un trasporto, il cittadino € tenuto a consegnare al volontario un numero di ticket
corrispondenti al costo del viaggio effettuato.

Dove rivolgersi Sportelli Sociali dell’ ASP per appuntamento con Assistente Sociale e l'acquisto dei ticket.

Indirizzo e telefono | Sportello Sociale Imola: Viale D agostino 2-Imola- 0542606720
Sportello Sociale CSPT: Viale Oriani I-Castel San Pietro Terme- 0516955331
Sportello Sociale Medicina: Via Saffi 73-Medicina- 0516973900

Orario Imola e CSPT: Dal lunedi al venerdi 8,30/12,30 e martedi 15/17,45
Medicina: lunedi, mercoledi, giovedi e venerdi 8,30/12,30 e martedi 15/17,45
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