Servizio di Assistenza Domiciliare

Descrizione E' un servizio di ajuto nelle attivita di vita quotidiana destinato agli anziani parzialmente o
totalmente non autosufficienti e alle persone disabili, anche minori, che vivono da soli o in nuclei
familiari che non sono in grado di garantire loro l'assistenza necessaria.

Gli obiettivi sono:

° Permettere alle persone non autosufficienti di continuare a vivere nella propria casa,
evitando, o comunque ritardando, il ricovero in strutture socio - sanitarie

. garantire un soddisfacente livello di qualita di vita.

Modalita di L’ammissione al servizio € disposta dall’ASP tramite |’Assistente Sociale, che procede alla

ACCesSo valutazione dello stato di bisogno definendo il piano individuale di intervento, a seguito opportuna
istruttoria effettuata di concerto con l'utente ed i famigliari.

Requisiti la residenza nel territorio del Circondario Imolese,

q l'eta anziana o condizioni di disabilita e/o di mancata autosufficienza.

Come funziona

Il Servizio, prestato da personale qualificato, raggiunge l'utente al suo domicilio, offrendo, I’aiuto
necessario per la cura e l’igiene della persona, per il menage domestico, per il ripristino ed il
mantenimento delle capacita funzionali. Possono essere attivati anche servizi collaterali quali:
fornitura di pasti a domicilio, accompagnamenti, segretariato sociale ecc

Il servizio € attivo tutti i giorni dell'anno, compresi i festivi, garantendo prestazioni domiciliari
durante lintero arco della giornata.

retta di
contribuzione

L’'utente e tenuto alla compartecipazione al costo dei servizi domiciliari attraverso la
corresponsione delle rette, che sono determinate annualmente dal Nuovo Circondario Imolese in
accordo con i Gestori. In particolare:

per il servizio domiciliare la retta oraria e rapportata alle ore di effettiva assistenza ricevuta;

per la fornitura pasti la tariffa unitaria del pranzo e/o della cena é rapportata al numero di pasti
usufruiti. Per l'anno 2018 la retta massima stabilita per ogni ora di servizio domiciliare prestata e di
€ 11,40 per il primo operatore e di € 10,26 per il secondo operatore;

Qualora lutente ritenga di non essere in grado di far fronte autonomamente alla corresponsione
delle tariffe stabilite puo presentare richiesta di integrazione all'/Azienda Servizi alla Persona che,
sulla base della capacita economica dell'utente stesso, individuera la quota di contribuzione a
carico dell'utente e la quota di copertura a carico dell’Ente.

Dove rivolgersi

Sportelli Sociali dell’ASP per appuntamento con Assistente Sociale

Inditizzo e

Sportello Sociale Imola: Viale D’Agostino 2-Imola- 0542606720
Sportello Sociale CSPT: Viale Oriani 1-Castel San Pietro Terme- 0516955331

telefono Sportello Sociale Medicina: Via Saffi 73-Medicina- 0516973900
Orario Imola e CSPT: Dal lunedi al venerdi 8,30/12,30 e martedi 15/17,45

Medicina: lunedi, mercoledi, giovedi e venerdi 8,30/12,30 e martedi 15/17,45
Aggiornamento 01/01/18 a cura degli operatori dello Sportello Sociale di Imola
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redazione)




